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Die Prozessintelligenz-
Plattform

iGrafx ermoglicht eine echte Geschdftstransformation durch
unsere Prozessintelligenz-Plattform Process360 Live. Es
ermoglicht Ihnen, herauszufinden, wie |hre Prozesse heute
ablaufen, gemeinsam die idealen Versionen dieser Prozesse
zu entwerfen und dann die Leistung im Einklang mit lhrer
Unternehmensstrategie zu optimieren.
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Prozess-Mining
Entdecken Sie, wie |hre Prozesse heute ablaufen

Verstehen Sie, wie lhre Ist-Prozesse auf der Grundlage der in lhren Systemen
vorhandenen Daten ablaufen, decken Sie Ineffizienzen und Engpdsse auf und
zeigen Sie Optimierungsmaoglichkeiten auf.

Verschaffen Sie sich einen objektiven Uberblick dariiber, wie Ihre Prozesse
in der Realitdt ablaufen, basierend auf den Daten in lhren Systemen.
Decken Sie automatisch Ineffizienzen, Compliance-VerstoRe und
Verbesserungsmaoglichkeiten auf

Identifizieren Sie die Ursachen, um gezielte Change-Management-Pldne zu
erstellen

Vergleich des tatsdchlichen Prozessbetriebs mit dem angenommenen
Prozessbetrieb durch Konformitatsprifung

Nutzen Sie pradiktive Analysen, um Uber Prozessprobleme informiert zu
werden, bevor sie auftreten
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Prozessdesign
Entwerfen Sie die idealen zuklnftigen Versionen Ihrer Prozesse

Modellieren Sie Prozesse, Customer Journeys und Wertstrome.
Verbinden Sie sie mit Teams, Assets, Produkten, Risiken, Kontrollen und
anderen Prozesskontexten. Richten Sie den Betrieb an
Unternehmensstrategien, -zielen und -leistungsindikatoren aus.

e Entwickeln Sie gemeinsam mit allen Beteiligten einen idealen Prozess
fur den Zukunftszustand

e Sammeln, verwalten und pflegen Sie das gesamte Prozesswissen in
einem einzigen Repository

» Sicherstellen, dass die Prozesse mit Vorschriften und internen
Richtlinien konform sind, indem Risiken dokumentiert und Kontrollen
eingeddmmt werden

e Erstellung von Dokumentationen und Standardarbeitsanweisungen,
um die Prozesskonsistenz zu gewdhrleisten und die Einhaltung von
Vorschriften zu unterstttzen

e Steuern Sie die Einfilhrung neuer Prozesse mit Uberpriifungs- und
Genehmigungszyklen, die auf das RACI-Framework abgestimmt sind

Prozesssimulation

Risikominderung und Beschleunigung von Initiativen zur
Prozessverbesserung

Erstellen Sie eine datengestitzte Baseline, die die Realitat widerspiegelt.
Testen Sie Anderungen, sehen Sie die Auswirkungen und priorisieren Sie
Verbesserungsmaoglichkeiten ohne Vorabinvestition.

e Risikominderung von Transformationsinitiativen durch datengestitzte
Analyse von Verbesserungsmaoglichkeiten

e Quantifizieren Sie die Investitionen und den ROI der vorgeschlagenen
Anderungen, um die wirkungsvollsten Chancen zu priorisieren

e Durchfuhrung von Was-wdare-wenn-Analysen, Vorhersage- und
Projektionsanalysen, Ursachenermittlung und
Entscheidungsunterstitzung

 |dentifizierung unvorhergesehener nachgelagerter Folgen als Folge
vorgeschlagener Anderungen

e Passen Sie Simulationsmodelle an lhre spezifischen Geschdftstrends,
Arbeitspléne und Prozessabldufe an
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